附件1：
第六届“丝路工匠”国际技能大赛
“中文+职业技能”赛项（“中文+导游服务”赛组）评分表
	内容
	评分标准
	分值
	得分

	中国
景点
导游
讲解
	中文
水平
	1. 语音面貌好。声音平稳，吐字清晰，发音正确，语调自然。
2. 语言表达好。语速适中，张弛有度，节奏平稳，断句合理，讲解清晰，表达流畅。
3. 文稿质量高。文字通顺，前后连贯，用词精准，修饰得当，语言优美，富有文采，语用规范，语义完整。
	20
	

	
	表现力
	1. 妆容适宜，着装得体，符合职业情境和讲解主题。
2. 仪态自然大方，表演通顺流畅，肢体语言生动形象，能够引起观众兴趣，调动观众情绪。
4. 讲解节奏控制合理，紧凑有序，层次感强。
5. 讲解生动有趣，富有感染力、亲和力和渗透力。
	10
	

	
	职业化
	1. 导游词内容紧扣主题、积极向上，尊重史实、客观端正，结构合理，详略得当。
2. 讲解过程思路清晰、逻辑严谨，整体布局合理，重点突出，主次分明。
3. 导游讲解方法和技巧运用恰当，切合情境实际，贴合游客需求，符合旅游者审美标准。
4. 讲解角度新颖，特色鲜明，具有创新性。
	20
	

	外国
景点
导游
讲解
	中文
水平
	1. 语音面貌好。声音平稳，吐字清晰，发音正确，语调自然。
2. 语言表达好。语速适中，张弛有度，节奏平稳，断句合理，讲解清晰，表达流畅。
3. 文稿质量高。文字通顺，前后连贯，用词精准，修饰得当，语言优美，富有文采，语用规范，语义完整。
	20
	

	
	表现力
	1. 妆容适宜，着装得体，符合职业情境和讲解主题。
2. 仪态自然大方，表演通顺流畅，肢体语言生动形象，能够引起观众兴趣，调动观众情绪。
3. 讲解节奏控制合理，紧凑有序，层次感强。
4. 讲解生动有趣，富有感染力、亲和力和渗透力。
	10
	

	
	职业化
	1. 导游词内容紧扣主题、积极向上，尊重史实、客观端正，结构合理，详略得当。
2. 讲解过程思路清晰、逻辑严谨，整体布局合理，重点突出，主次分明。
3. 导游讲解方法和技巧运用恰当，切合情境实际，贴合游客需求，符合旅游者审美标准。
4. 讲解角度新颖，特色鲜明，具有创新性。
	20
	

	总分：100分
	选手得分
	


评分人：                        核分人：



评分分档

	讲解角度新颖，讲解内容既突出景点特色，又符合游客需求；语言表达流畅，仪态自然大方，讲解生动，富有感染力，整体效果好
	90-100

	讲解内容符合景点特色，语言表达尚清楚，讲解清晰完整，整体效果较好
	80-90

	讲解内容基本符合景点特色，语言表达有所欠缺，讲解基本清楚，整体效果一般
	60-80

	讲解内容有所偏差，语言表达零乱，讲解不清楚，整体效果较差
	0-60




